KARTA PRZEDMIOTU

Kod przedmiotu 1015.6.TZ2.D.PZ
Nazwa przedmiotu w polskim Praktyka zawodowa
jezyku angielskim Professional practice

1. USYTUOWANIE PRZEDMIOTU W SYSTEMIE STUDIOW

1.1. Kierunek studiow Turystyka zrownowazona

1.2. Forma studiéw Stacjonarne, niestacjonarne

1.3. Poziom studiow Drugiego stopnia, magisterskie

1.4. Profil studiow ogdlnoakademicki

1.5. Osoba przygotowujaca karte przedmiotu mgr Barbara Petrus

1.6. Kontakt 665-400-104
Barbara.petrus@wp.pl

2. OGOLNA CHARAKTERYSTYKA PRZEDMIOTU
2.1. Jezyk wyktadowy polski

2.2. Wymagania wstepne Szkolenie BHP

3. SZCZEGOtOWA CHARAKTERYSTYKA PRZEDMIOTU

3.1. Forma zajec Praktyka zawodowa
3.2. Miejsce realizacji zajec Zajecia praktyczne w wybranych przedsiebiorstwach zgodnie z okreslong specjalnosciag
3.3. Forma zaliczenia zajec Zaliczenie z oceng
3.4. Metody dydaktyczne Metoda symulacyjna, pokaz, zajecia praktyczne wykonywane u pracodawcy
3.5. Wykaz Podstawowa Alejziak W., Turystyka w obliczu wyzwan XXI w., Krakéw 2000, Albis
literatury Pender L., Sharpley R., Zarzadzanie turystyka, Warszawa 2008, PWE
Buckley R., Gretzel U., Scott D., Weaver D. & Susanne Becken S., 2015 Tourism megatrends,
Tourism Recreation Research,
uzupetniajaca Dziedzic E., Badania konsumentow ustug turystycznych w regionach, POT, Warszawa 2015
Davidson R., Cope B., Turystyka biznesowa, POT, Warszawa 2003

4. CELE, TRESCI | EFEKTY UCZENIA SIE

3.6. Cele przedmiotu (z uwzglednieniem formy zajec)
Praktyka zawodowa:

C1. poznanie specyfiki pracy na réznych stanowiskach, w réznych branzach merytorycznie zwigzanych z kierunkiem studiow
i wybrang specjalnoscig,

C2. wyksztatcenie umiejetnosci praktycznego zastosowania wiedzy teoretycznej zdobytej na studiach (integracja wiedzy
teoretycznej z praktyka),

C3. poznanie praktycznych zagadnier zwigzanych z pracg na stanowiskach zgodnych z wybrang specjalnoscia

4.2 Tresci programowe (z uwzglednieniem formy zajec)
Praktyka zawodowa:

Praktyka odbywa sie w podmiotach gospodarczych (panstwowych lub prywatnych), urzedach oraz innych jednostkach
organizacyjnych na podstawie porozumien o prowadzeniu studenckich praktyk zawodowych, ktére zawierane sa pomiedzy
Uniwersytetem reprezentowanym przez Rektora a Zaktadem Pracy reprezentowanym przez stosowne wtadze (zatgczniki do
zarzadzenia Rektora UJK). Praktyka odbywana jest indywidualnie przez studenta lub w ramach jego pracy zawodowej
(zatrudniony na podstawie umowy o prace lub prowadzacy samodzielng dziatalno$¢ gospodarcza), jesli charakter wykonywanej
pracy jest zgodny z zatozeniami praktyki. Praktyke studenci mogg odbywaé w ramach programu PRAKTYKI ERASMUS+.

W trakcie praktyki zawodowej student pozna:
Role i funkcjonowanie przedsiebiorstw i podmiotéw gospodarczych zwigzanych z turystka wiejskg. Organizacja
przedsiebiorstwa zwigzanego z obstugg ruchu turystycznego na wsi w zakresie ustug noclegowych (m.in. zasady rezerwacji
i obstugi), gastronomicznych (m.in. przetwarzanie i przechowywanie zywnosci, wymagania higieniczne, warunki




przygotowywania positkdw i obstugi gosci, planowanie codziennego wyzywienia i uktadanie jadtospisu), transportowych

i rekreacyjnych. Prowadzenie dokumentacji stosowanej w obstudze klienta. Asystowanie i pomoc w tworzeniu oferty

i sprzedazy produktow turystycznych. Wybrane zagadnienia zwigzane z goscinnoscia.

4.3 Przedmiotowe efekty uczenia sie

Student, ktory zaliczyt przedmiot Odniesienie do
%3 kierunkowych
“ efektow uczenia sie
w zakresie WIEDZY:
WO01 | definiuje rozne rodzaje przedsiebiorstw turystycznych TZ2A_WO06
W02 wyjasnia uwarunkowania i zasady funkcjonowania przedsiebiorstw turystycznych na rynku TZ2A_WO08
W03 zna aspekty prawne i ekonomiczne w tym zasadnicze zrodta pozyskania srodkéw finansowych na TZ2A_W11
dziatalnos¢ przedsiebiorstw w dziedzinie turystyki i rekreacji
w zakresie UMIEJETNOSCI:
uo1 Student rozwigzuje problemy zarzgdcze w przedsiebiorstwach turystycznych TZ2A_U07
uo2 Student poddaje krytyce sposoby funkcjonowania przedsiebiorstw turystycznych TZ2A_U09
U3 Student wykazuje kreatywnos¢ w rozwigzywaniu problemdéw zarzgdzania zasobami ludzkimi TZ2A_U10
w przedsiebiorstwach turystycznych
w zakresie KOMPETENCJI SPOLECZNYCH:
K01 Student rozumie znaczenie wiedzy specjalistycznej w rozwigzywaniu probleméw funkcjonowania TZ2A_K03

przedsiebiorstw turystycznych i rekreacyjnych

4.4. Sposoby weryfikacji osiggniecia przedmiotowych efektéw uczenia sie

Efekty przedmiotowe Kolokwium Projekt

(symbol)

Sposob weryfikacji (+/-)

Egzamin Aktywnos¢ Praca Praca Inne
ustny/pisemny| na zajeciach wiasna w grupie (jakie?)

Forma zaje¢ | Forma zaje¢ | Forma zaje¢ | Forma zaje¢ | Forma zaje¢ | Forma zaje¢ | Forma zajec

24

wo1

w02

wo3

uo1

uo2

uo3

KO1.

X | X|X|X|X]|X|Xx

4.5. Kryteria oceny stopnia osiggniecia efektéw uczenia sie

Forma Kryterium oceny
L, Ocena
zajec
3 Student potrafi pracowac zgodnie z procedurami i standardami obowigzujgcymi na danym stanowisku,
okazuje szacunek wobec klientéw, jest doktadny i zorganizowany.

E 3,5 Student potrafi identyfikowaé oczekiwania gosci i przedstawic im oferte przedsiebiorstwa zgodnie

§ z oczekiwaniami klientéw, prowadzi dokumentacje zgodnie z procedurami.

3 4 Student zna prawne, organizacyjne uwarunkowania wykonywania dziatalnosci zawodowej w obiektach

% turystyczno-hotelarskich i gastronomicznych, obstuguje programy komputerowe do obstugi gosci

5 4,5 Student potrafi pracowac samodzielnie, zna techniki pracy i procedury obstugi klienta, zna nowoczesne formy

E komunikowania sie z go$¢mi i klientami przedsiebiorstwa.

E 5 Student potrafi pracowac i wspétdziata¢ w grupie, koordynowac jej dziatalnosé i podejmowac whasciwe
decyzje. Proponuje praktyczne rozwigzania wybranych problemoéw zwigzanych z funkcjonowaniem
przedsiebiorstwa, w ktérym odbywa praktyke.

5. BILANS PUNKTOW ECTS — NAKLAD PRACY STUDENTA




Obcigzenie studenta

Kategoria

Studia Studia
stacjonarne niestacjonarne

LICZBA GODZIN REALIZOWANYCH PRZY BEZPOSREDNIM UDZIALE NAUCZYCIELA /GODZINY 100 100
KONTAKTOWE/

Praktyka zawodowa 100 100
SAMODZIELNA PRACA STUDENTA /GODZINY NIEKONTAKTOWE/

tACZNA LICZBA GODZIN 100 100

4 4

PUNKTY ECTS za przedmiot

Przyjmuje do realizacji (data i czytelne podpisy 0séb prowadzqcych przedmiot w danym roku akademickim)




